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The GBX20 is not pre-configured to support or car-
ry emergency calls to any type of hospital, law en-
forcement agency, medical care unit (“Emergency
Service(s)”) or any other kind of Emergency Ser-
vice. You must make additional arrangements to ac-
cess Emergency Services. It is your responsibility to
purchase SIP-compliant Internet telephone service,
properly configure the GBX20 to use that service,
and periodically test your configuration to confirm
that it works as you expect. If you do not do so, it is
your responsibility to purchase traditional wireless
or landline telephone services to access Emergency
Services.

GRANDSTREAM DOES NOT PROVIDE CON-
NECTIONS TO EMERGENCY SERVICES VIATHE
GBX20. NEITHER GRANDSTREAM NOR ITS OF-
FICERS, EMPLOYEES OR AFFILIATES MAY BE
HELD LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGE, OR
LOSS. YOU HEREBY WAIVE ANY AND ALL SUCH
CLAIMS OR CAUSES OF ACTION ARISING FROM
OR RELATING TO YOUR INABILITY TO USE THE
GBX20 TO CONTACT EMERGENCY SERVICES,
AND YOUR FAILURE TO MAKE ADDITIONAL AR-
RANGEMENTS TO ACCESS EMERGENCY SER-
VICES IN ACCORDANCE WITH THE IMMEDIATE-
LY PRECEDING PARAGRAPH.

PRECAUTIONS:

WARNING: Please DO NOT power cycle the GBX20 during system boot up
or firmware upgrade. You may corrupt firmware images and cause the unit
to malfunction.

WARNING: Use only the power adapter included in the GBX20 package.
Using an alternative non-qualified power adapter may possibly damage the
unit.

OVERVIEW:

GBX20 delivers additional functionality, versatility and flexibility to Grand-
stream compatible phones (GRP2615, GRP2624, GRP2650, GRP2670,
GXV3350 &GXV3450). The GBX20 module features a large 480x272
graphic color LCD or and 20 programmable buttons (each with dual color
LED). In addition, it allows up to 40 extensions per module by using the 2
page switch keys and up to 160 buttons when 4 extension modules are
daisy-chained together. The GBX20 module is con-nected, powered, and
controlled by the GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450, pro-viding the benefits of the additional keys instantly. The
GBX20 supports the traditional call features on each of its programmable
buttons, including BLA (bridged line appearance)/SCA (shared call
appearance), BLF (busy lamp field, standard or eventlist), Call Park/Pick-
up, Speed Dial, Presence, Inter-com, and conference/transfer/forward. The
GBX20 is the ideal solution for offices that manage high call volumes or an
office receptionist. By using the GBX20, the telephone attendant can ensure
maximum office productivity by efficiently monitoring and dispatching multiple

incoming calls.

PACKAGE CONTENTS:
1x GBX20 Extension 1x Extension Board 1x TypeA-MicroB

Board Stand Connector Plate USB Cable

1x GBX20 Exten- % Q
sion Board 1x 12V/1A Power Adapter 1x Screw 1x Quick Installa-

tion Guide

D



INSTALLING GBX20 EXTENSION MODULE:

1. On the back of GBX20 and the GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450, there are slots for the connector plate.
Attach the connector plate between the slots for GBX20 and the extension
board.

Remove the rubber cov-
ers on the back of the
GBX20. You will see the °

slots for the connector

plate. e == G

EXT Port to link the B oyl
GRP2615/GRP2624/ 0 ‘&
GRP2650/GRP2670/

[ GXV3350/GXV3450 Ye— ® —

EXT Port to link EXT Port to link the
another GBX20 GBX20

2. Apply the screw provided and securely tighten it in.

3. Connect the extension board to the phone via the EXT port using the
USB cable provided.

4. Install both stands on the phone and the GBX20 board.
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Note: In case two or more GBX20 extension modules are connected to the
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450, the second
GBX20 needs to be powered on by a 12V/1A PSU.
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TIPS FOR USING THE GBX20:

1. Power up the GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450, the GBX20 extension board will show the booting up
screen with version information and con-necting status.

2. After successfully booting up, the extension board will stay in idle. Press
Right and Left keys at the same time to check the version information and
status.

Do the same operation as step 2 to return to normal display.

4. Press Left or Right key to switch between two pages if there are multi-
purpose keys configured in both pages.

5. Press the multi-purpose key to perform the assigned function.
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Left Key oo Right Key

CONFIGURING GBX20 EXTENSION MODULE:
After the GBX20 is successfully booted up and connected to the GRP2615/
GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450, the GBX20 can be

configured via the host GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450's web GUL.

1. Login to the GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/

GXV3450 web GUI and config-ure multi-purpose keys for extension
board 1/2/3/4 under web GUI :

- GXV3350/GXV3450: Applications — Programmable Keys — GBX20
Settings page.

-GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: Settings — Extension boards —
EXT settings.

2. On the GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450
extension board (i.e., GBX20), press LEFT or RIGHT button to browse all the
MPK — Programmable Keys’ status in different pages.

3. For more configuration information, please refer to the GRP2615,
GRP2624, GRP2650, GRP2670, GXV3350, GXV3450’s user manual.

Refer to online documents and FAQ for more detailed information:
https://www.grandstream.com/our-products
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El GBX20 no viene pre configurado ni tiene acceso a
informacion de ningun tipo de servicio de llamadas de
emergencia, hospitales, servicios policiales, unidades
de cuidados médicos o cualquier otro tipo de servicio
de socorro. Usted debera hacer las coordinaciones
necesarias para poder acceder a estos servicios. Sera
su responsabilidad, el contratar el servicio de telefonia
por internet compatible con el protocolo SIP, configurar
apropiadamente el GBX20 para usar dicho servicio y
periddicamente probar su configuracién para confirmar
su funcionamiento de acuerdo a sus expectativas. Si
usted decide no hacerlo, sera su responsabilidad com-
prar servicios de telefonia tradicional, ya sea por linea
fija o inalambrica para poder acceder a los servicios de
emergencia.

GRANDSTREAM NO PROVEE CONEXIONES CON
NINGUN SERVICIO DE EMERGENCIA MEDIANTE EL
GBX20. NI GRANDSTREAM NI SUS DIRECTORES,
EMPLEADOS O AFILIADOS, PUEDEN SER SUJETOS
REPONSABLES POR NINGUN RECLAMO, DANO O
PERDIDA. POR LO TANTO, USTED RENUNCIAA SU
DERECHO DE RECLAMO O DENUNCIA QUE PUEDA
SURGIR DEBIDO A LAS LIMITACIONES EN EL USO
DEL GBX20 PARA CONTACTAR A LOS SERVICIOS
DE EMERGENCIA, ASI COMO A SU NEGLIGENCIA
DE REALIZAR LAS COORDINACIONES NECESAR-
IAS PARA ACCEDER A TODOS LOS SERVICIOS DE
EMERGENCIA, MENCIONADOS EN EL PARRAFO
PRECEDENTE.
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PRECAUCIONES:

CUIDADO: Por favor NO apague el GBX20 durante el arranque o durante
la actualizacion del firmware. La interrupcion de la actualizacion del firmware
puede causar mal funcionamiento del equipo.

CUIDADO: Use solamente el adaptador de corriente incluido con el GBX20.
Usar uno alternativo puede dafiar el equipo

INFORMACION GENERAL:

El médulo GBX20 ofrece funcionalidad, versatilidad y flexibilidad adiciona-
les a los teléfonos compatibles con Grandstream (GRP2615, GRP2624,
GRP2650, GRP2670, GXV3350 y GXV3450 ). El médulo GBX20 cuenta
con una pantalla gréfica LCD de 480 x 272 y 20 botones programables
(cada uno con LED bicolor). Permite hasta 40 extensiones por modulo
usando las dos teclas de cambio de pagina y hasta 160 botones cuando
los 4 médulos de extension estan conectados en serie. Este modulo de
extension es conectado, activado y controlado por el GRP2615, GRP2624,
GRP2650, GRP2670, GXV3350 y GXV3450 ; dando el beneficio de teclas
de extension adicionales al instante. EI GBX20 soporta las tradicionales
funciones de lla-mada en cada uno de sus botones programables,
incluyendo BLF (luz de indicador de ocupado de ocupado, estandar o lista
de eventos), Estaciona-miento/Recuperacion de Llamadas, Marcacion
Rapida, Presencia, Intercom y conferencia/ transferencia/reenvio. El GBX20
es la solucion ideal para cu-alquier recepcionista 0 negocio que maneje un
alto volumen de llamadas. Cuando se usa el GBX20 el asistente
telefénico puede garantizar méaxima productividad monitoreando vy
enviando multiples llamadas entrantes de manera eficiente.

CONTENIDO DEL PAQUETE:

1x Soporte para el 1>.<'Placa de’ 1x Cable USB
tablero de extensién del conexion del médulo MicroB-TinoA

GBX20 de extension P

1x Tablero de % Q

extension GBX20
1x Adaptador de 1x tornillo 1x Guia de Insta-
Alimentacion 12V/1A lacion Rapida
~10~



INSTALACION DE MODULO DE EXTENSION

GBX20:
1. En la parte posterior del GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 y del mdédulo de extensién hay unas ranuras para la
conexion a través de la placa de conexion, Instale la placa de union entre las
ranuras para el GBX20

‘Remueva estos cober-tores de

§§ Z/“ _____goma de la parte posterior del
GBX20 y del GRP2615/ °
S GRP2624/GRP2650/GRP2670/ fye———————
GXV3350/GXV3450. Usted ¢ — e
= = obser-vara las ranuras de la 8 e = %ﬂ
—= = lamina de conexion H i -
= Puerto EXT hacia GRP2615/ ==
E he— GRP2624/GRP2650/GRP2670/  (— o |
GXV3350/GXV3450 o puerto de

enlace del GBX20 Puerto EXT EXT Port hacia GBX20
hacia otro GBX20

2. Aplique los tornillos proporcionados y ajuste con seguridad la placa de
union al GBX20.
2

3. Conecte el modulo de extension GBX20 al GRP2615/GRP2624/
GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 a través del puerto USB usando
el cable USB suministrado con el GBX.

Nota: En caso de que dos o mas modulos de extension sean conectados
al GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 , el
segundo GBX20 necesitara ser alimen-tado por un suministro de poder
12V/1A.
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RECOMENDACIONES PARA EL USO DEL GBX20:

1.

Encienda el teléfono GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450. El modulo de ex-tension del GBX20 mostrara la pantalla de
inicio con informacion de la version y el estado de la conexion;

Después que el inicio haya sido exitoso, el modulo de extension per-

2. . . )
manecera en reposo. Presione las teclas de Derecha e lIzquierda al
mismo tiempo para verificar la informacién de la version y el estado del
dispositivo.

3. Realice la misma operacién como en el paso 2 para regresar a la pan-talla
normal.

4. Presione las teclas de izquierda y derecha para cambiar entre las pa-
ginas en caso de que tenga teclas de multi-funcién en ambas paginas;

T

1= =]

. - = =

Teclas multi-funcion s =
[p==m ]

\E': el

=" =

Tecla izquierda oo Tecla derecha

CONFIGURACION DEL MODULO DE EXTENSION
GBX20:

Después que el GBX20 inicie correctamente y este conectado al
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 el GBX20 puede
ser configurado por la interfaz grafica web del GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450.

1.

Accede alaweb GUI GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450y configure las teclas multi-propésito para las cénsolas de
extension 1/2/3/4 en la web GUI.

-GXV3350/GXV3450: Aplicaciones — Teclas Programables — Ajustes del
GBX20.

-GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: Ajustes — Cénsolas de
extension — Ajustes EXT.

En el tablero de extension del GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 (es decir, GBX20), pulse el botén IZQUIERDA o
DERECHA para navegar por el estado de todas las MPK—Tecla
programable en las diferentes paginas;

Para mas informacion, por favor revisar el manual de usuario del
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450.

Por favor, descargue el Manual del usuario y revisar la AYUDA
para obtener instrucciones mas detalladas: http://www.grandstream.com/our-products

~12~



Le GBX20 n’est pas préconfiguré pour prendre en
charge ou faire des appels d’'urgence a tout type
d’hépital, organisme d’application de la loi, unité de
soins médicaux (service d’'urgence) ou tout autre type
de service d’urgence. Vous devez prendre des dis-
positions supplémentaires pour accéder aux services
d’urgence. Il est de votre responsabilité d’acheter un
service téléphonique Internet compatible SIP, de con-
figurer correctement le GBX20 pour utiliser ce ser-
vice et de tester périodiquement votre configuration
pour confirmer qu’elle fonctionne comme prévu. Il
est également de votre responsabilité d’acheter des
services téléphoniques sans fil ou fixes traditionnels
pour accéder aux services d'urgence.

GRANDSTREAM NE FOURNIT PAS DE CON-
NEXIONS AUX SERVICES D'URGENCE VIA LE
GBX20. NI GRANDSTREAM NI SES BUREAUX,
EMPLOYES OU SOCIETES AFFILIEES NE PEU-
VENT ETRE TENUS RESPONSABLES DE TOUTE
RECLAMATION, DOMMAGE OU PERTE, ET VOUS
RENONCEZ A TOUTES LES RECLAMATIONS OU
CAUSES D’ACTION DECOULANT DE VOTRE IN-
CAPACITE A UTILISER LE GBX20 POUR CON-
TACTER LES SERVICES D'URGENCE, ET VOTRE
DEFAUT DE PRENDRE DES DISPOSITIONS SUP-
PLEMENTAIRES POUR ACCEDER AUX SERVICES
D’'URGENCE SELON LE PARAGRAPHE PRECE-
DANT IMMEDIATEMENT.

~13~

PRECAUTIONS:

AVERTISSEMENT: Veuillez ne pas éteindre le GBX20 pendant le démar-
rage du systeme ou la mise a jour du firmware. Cela risque de rompre
'image du firmware et en conséquence rendre I'unité inutilisable.
AVERTISSEMENT: Utilisez seulement le boitier d’alimentation inclus dans
le pack du GBX20. L'utilisation d’un boitier d’alimentation alternative non
qualifié peut endommager I'équipement.

PRESENTATION:

Le GBX20 apporte davantage de fonctionnalités, de polyvalence et de flexi-
bilit¢é aux téléphones compatibles Grandstream (GRP2615, GRP2624,
GRP2650, GRP2670, GXV3350 et GXV3450). Le module GBX20
comprend un grand écran LCD graphique 480x272 et 20 boutons
programmables (chacun avec une LED bicolore). De plus, Le GBX20
fournit jusqu’a 40 extensions par module en utilisant les boutons de
navigation entre les pages et jusqu’a 160 boutons lorsque 4 mod-ules
d’extension sont reliés en guirlande. Le module GBX20 est connecté,
alimenté et controlé par le téléphone héte, offrant ainsi les avantages des
touches supplémentaires. Le GBX20 prend en charge les fonctions d’appel
traditionnelles de chacun de ses boutons programmables, notamment
BLA (apparence de ligne pontée) / SCA (apparence d’appel partagé), BLF
(champ de voyant occupé, standard ou liste d’événements), Parquer /
Décro-cher, Numérotation abrégée, Présence, Interphone et conférence /
transfert / acheminement. Le GBX20 est la solution idéale pour les bureaux
qui gérent des volumes d’appels élevés ou un réceptionniste. En utilisant
le GBX20, 'opérateur téléphonique peut assurer une productivité maximale
au bureau en surveillant et plusieurs appels entrants.

CONTENU DU PACK

3@ ﬁ
1x Support de la 1x Plaque de 1x Céable USB type
carte d’extension connecteur de la AMicro B
du GBX20 carte d’extension
1x Carte ? Q
d’extension du 1x Adaptateur secteur 1x Vis ,.1X Guide
GBX20 12V/1A d’installation
rapide

~14~



INSTALLATION DU GBX20 :

1. ATlarriere du GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 et
du module d’extension il y a des fentes de connecteurs de la plaque. Fixez la plaque
de con-nexion entre les fentes du GBX20.

Enlevez la couverture en
caoutchouc ici derriere le
GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 .
Vous verrez les fentes pour la
plaque de raccordement.

Port EXT a GRP2615/GRP2624/

[ GRP2650/GRP2670/GXV3350/ Y=
GXV3450 ou GBX20 uplink Port
EXT a un autre GBX20

Port EXT a GBX20

3. Connectez le GBX20 au GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450 via le port USB a I'aide du cable USB fourni avec le GBX20;

4. Installez le support du téléphone sur le GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 et la carte d’extension;

o 5
H 5 o |° (2522
—1
A [

Note: Si deux ou plusieurs modules d’extension GBX20 sont connectés au
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450, le second
GBX20 doit étre alimenté par un PSU 12V/1A.

~15~

CONSEILS POUR L’UTILISATION DU GBX20:

Alimentez le GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450. La carte d’extension du GBX20 affichera I'écran du
démarrage avec des informations sur la ver-sion et I'état de connexion;

. Apres avoir démarré avec succes, la carte d’extension restera en veille.

Appuyez simultanément sur les touches droite et gauche pour vérifier les
informations et I'état de la version.

Effectuez la méme opération qu’a I'étape 2 pour revenir a I'affichage nor-
mal;

. Appuyez sur la touche Gauche ou Droite pour basculer entre les deux

pages si vous avez de nombreuses touches multi-fonctions configurées
sur les deux pages;

. Appuyez sur la touche multi-fontions pour effectuer la fonction attribuée

a celle-ci. I

= =)

1oL Jel

5 i : ISE ==

Touche a Multiple == =
Fonctions p== s
ot el

Touche Gauche oo Touche Droite

CONFIGURATION DU MODULE D’EXTENSION

GBX20:

Aprés que le GBX20 est démarré avec succes et est connecté au GRP2615/
GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450, le GBX20 peut étre configurée
en utilisant I'interface web du GXV3350/GRP2615/GRP2624 hote.

. Accédez a l'inteface web du GXV3350 et configurez les touches multi-fonctions

pour les tableaux d’extensions 1/2/3/4 a partir de I'interface web
GXV3350/GXV3450: Applications — Touches  programmables —
Paramétres  GBX20.
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: Parametres — Cartes d’extension —
Parameétres EXT.

. Sur le module d’extension du GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/

GXV3450, appuyez sur la touche Gauche ou Droite pour pour parcourir I'état de
MPK — Touches programmables sur différentes pages.

. Pour plus d’informations, veuillez consulter le manuel d’utilisateur du

GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450
Pour plus de détails veuillez consulter le manuel d'utilisation et la FAQ:

http://www.grandstream.com/our-products
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Das GBX20 ist nicht vorkonfiguriert, um Notfall-
rufnummern jeglicher Art (Unfall, Krankenhaus,
Juristisch, Medizinisch, usw.) automatisiert oder
manuell durchzufuhren. Diese Services mussen
separat bestellt und organisiert werden. Ferner
liegt es im Verantwortungsbereich des Endverbr-
auchers, einen adaquaten und SIP-kompatiblen
Anschluss bereitzustellen und diesen, zusammen
mit dem GBX20 so zu konfigurieren, dass das
Endgerat wunschgemalf funktioniert.

GRANDSTREAM BIETET KEINE ANBINDUNG
ZU NOTRUFSERVICES UBER DAS GBX20.
WEDER GRANDSTREAM, NOCH GRAND-
STREAM NIEDERLASSUNGEN ODER MI-
TARBEITER SIND HAFTBAR FUR BESCHADI-
GUNGEN, VERLUSTE, ODER ALLE ANDEREN
ARTEN AN SCHADENSANSPRUCHEN, DIE
SICH AUS DER INSTALLATION, EINSATZ
UND NUTZUNG DES GBX20 ALS TEIL EINES
NOTRUFSYSTEMS ERGEBEN KONNTEN. ES
LIEGT EINZIG IN DER VERANTWORTUNG
DES BENUTZERS, DIE NOTWENDIGEN NOT
RUFSERVICES, TELEKOMMUNIKATIONSANS
CHLUSSE UND TECHNISCHEN VORAUSSET-
ZUNGEN FUR DIE NUTZUNG DES GBX20 zZU
SCHAFFEN.
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VORSICHTSMASSNAHMEN:

WARNUNG: Schalten Sie das GBX20 beim Systemstart oder bei der
Firmware-Aktualisierung NICHT aus und wieder ein. Andernfalls kdnnen
Firmware-Bilder beschadigt werden und es kénnten Funktionsstérungen am
Gerat auftreten.

WARNUNG: Verwenden Sie nur den im GBX20 Paket eingeschlossenen
Netzadapter. Die Verwendung eines alternativen, nicht geeigneten Netza-
dapters kann vielleicht das Gerat beschadigen.

UBERSICHT:

Das Grandstream GBX20 ist eine intelligente und flexible Erweiterung fir
die Modelle GRP2615, GRP2624, GRP2650, GRP2670, GXV3350 und
GXV3450. Das Erweiterungsmodul bietet ein groRes Farb-LCD Display
(480x272) und 20 frei-programmierbare Tasten (jede Taste 2-farbig
unterlegt) auf zwei Nutzungsebenen fir insgesa-mt 40 Eintrage. Die Ebenen
lassen sich bequem per separaten Tasten wech-seln. Es kdnnen max. vier
Erweiterungsmodule fiir insgesamt 160 Eintrage kaskadiert werden. Die
Konfiguration und Verwaltung, sowie die Stromver-sorgung des GBX20
erfolgt Uber die Endgerate GRP2615, GRP2624, GRP2650, GRP2670,
GXV3350 und GXV3450. Das GBX20 unterstitzt alle gangigen
Kommunikationsfunktionen, z.B. BLF (BesetztLampenFeld), Anruf Parken/
Holen, Kurzwahl, Prasenz, Interom, Konferenz, Verbinden, Umleiten,
BLA(BridgeLineAppearence)/SCA(SharedCallApprearence). Das GBX20
unterstiitzt mit schneller Ech-tzeit-Information iber die Verfligbarkeit bzw.
Erreichbarkeit einzelner Mitar-beiter und ist somit die optimale Erganzung
fur alle Anwendungen mit hohem Kommunikations- und
Vermittlungsvolumen.

GBX20-ERWEITERUNGSMODUL-PACKUNG-

SINHALT: o
D

1x GBX20 1x Erweiterungs-Board 1x MicroB-USB
.| ErweiterungsBoard- ~ Anschlussplatte Typ 1 Kabel
Standfuf

1x GBX20 % @
Erweiterungs- .
Board 1x12V1ANetzteil  1x Schraube  1x Kurzanleitung
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ANBINDUNG DES GBX20 :

1. Auf der Rickseite des GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670
0/GXV3350/GXV3450 und des Erweiterungsboards gibt es Steck platze

fur die Anschlussplatte. o )
Entfernen Sie hier die Gummia-

bdeckungen auf der Rickseite des
GBX20 und des GRP2615/GRP2624/
GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450. Sie sehen die Steckplatze |®]
fur die Anschlussplatte.

EXT-Anschluss zum GRP2615/ H
GRP2624/GRP2650/GRP2670/
— GXV3350/GXV3450 oder vorge- “

—

schalteten GBX20

EXT-Anschluss zu einem weiteren EXT-Anschluss zum GBX20
GBX20

2. Befestigen Sie die Verbindungsplatte mit den mitgelieferten Schrauben
an der markierten Anschlussstelle des GBX20.

GXV3350/GXV3450 anzus-chlieflen, stecken Sie bitte das im Lieferumfang
enthaltene USB Kabel in die USB Buchse am je-weiligen Gerat;

4. Installieren Sie den Telefonstander auf dem GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 und Erweiterungs-Board;

RN
H 5 o |° (2522
—1

Bemerkung: Werden mehr als zwei GBX20 Erweiterungsmodule an ein
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 angeschlossen,
bendtigt das zweite Erweiter-ungsmodul eine externe Stromversorgung tber ein
12V/1A Netzteil.
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VERWENDUNGSTIPPS FUR GBX20:

1. Schalten Sie das GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450 ein. Das GXB20-Erweit-erungs-Board zeigt die Start-Bildschirm
mit Versionsinformationen und Anschlussstatus;

2. Nach dem erfolgreichen Hochfahren bleibt das Erweiterungs-Board im
Ruhezustand. Dricken Sie gleichzeitig die linke und rechte Pfeiltaste, um
Informationen zum Systemstatus und zur Firmware Version zu erhalten

3. Wiederholen Sie Schritt 2, um zur normalen Anzeige zurtickzukehren;

4. Dricken Sie die Nach-links- bzw. die Nach-rechts-Taste, um zwischen den
beiden Seiten zu wechseln, wenn auf beiden Seiten Mehrzwecktas-ten
konfiguriert sind;

S. Driicken Sie die Mehrzwecktaste, um die zugewiesene Funktion aus-
zuflihren. — —
=] me=y
Mehrzwecktasten == =y
| —eD
=2 el
12T ]
o= =)
leo+| —te!
1T 1
= =
Nach-links-Taste - Nach-rechts-Taste

KONFIGURATION DES GBX20-ERWEITER-
UNGSMODULS:

Nachdem das GBX20 erfolgreich gestartet und an das GXV3350/GRP2615/
GRP2624 angeschlossen wurde, kann es Uber die grafische Webbenutzerober-flache
des GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450-Hosttelefons

konfiguriert werden.
1. I\%elden Sie sich am Webinterface von GRP2615/GRP2624/GRP2650/

GRP2670/GXV3350/GXV3450 an, und konfigurieren Sie die Multi-
Funktionstasten von Erweiter-ungsmodul 1/2/3/4 unter:
-GXV3350/GXV3450:Applikationen —Programmierbare Tasten — GBX20
Einstel-lungen.

-GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: Einstellungen
—Erweiterungsmodule—EXT Einstellungen.

2. Durch driicken der LINKS oder RECHTS Taste am Erweiterungsmodul (GBX20)
des GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450,kdnnen die
unterschiedli-chen Funktionsstatuse eingesehen werden;

3. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung des
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450

Das komplette Benutzer-Handbuch sowie weitere Informationen zur Konfigura-
tion finden Sie unter: https://www.grandstream.com/our-products
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GBX20 non €& preconfigurato per supportare
o effettuare chiamate di emergenza a qualsiasi
tipo di ospedale, struttura giudiziaria, unita di
assistenza medica (“Servizi di emergenza”) o
a qualsiasi altro tipo di ervizio di emergenza. E
necessario effettuare accordi  supplementari
per accedere ai Servizi di emergenza. E a Vostra
esclusiva responsabilita acquistare servizi di
telefonia internet conformi con SIP, configurare
GBX20 correttamente per usare tale servizio
ed effettuare test periodici della configurazione
per assicurarsi che funzioni in modo idoneo.
Se non si effettua cid, &€ Vostra responsabilita
acquistare servizi telefonici fissi o wireless tra-
dizionali per accedere ai Servizi di emergenza.

GRANDSTREAM NON FORNISCE COLLEGA-
MENTIAI SERVIZI DI EMERGENZAATTRAVERSO
GBX20. NE GRANSTREAM NE | SUOI RESPON-
SABILI, DIPENDENTI O AFFILIATI POSSONO
ESSERERITENUTIRESPONSABILIDIQUALSIASI
RECLAMO, DANNO O PERDITA, E DI QUALSIASI
AZIONE LEGALE DERIVANTE DA TALI RECLAMI
O CAUSE IN RELAZIONE ALLIMPOSSIBILITA DI
USARE IL GBX20 PER CHIAMATE Al SERVIZI
O DI STRINGERE ACCORDI SUPPLEMENTARI
PER ACCEDERE Al SERVIZI DI EMERGENZA IN
CONFORMITA AL PARAGRAFO PRECEDENTE.
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PRECAUZIONI:

AVVERTENZA: NON spegnere e riaccendere il GBX20 durante I'avvio del
sistema o I'aggiornamento del firmware. Si possono corrompere le immagini
del firmware e causare problemi di funzionamento.

AVVERTENZA: Usare solo l'alimentatore incluso nella confezione del
GBX20. L'uso di un alimentatore alternativo non idoneo potrebbe danneg-
giare l'unita.

PANORAMICA:

I GBX20 offre funzionalita, versatilita e flessibilita aggiuntive ai telefoni
Grandstream compatibili GRP2615, GRP2624, GRP2650, GRP2670,
GXV3350 e GXV3450). Il modulo GBX20 presenta un ampio display LCD
grafico 480x272 e 20 pulsanti pro-grammabili (ciascuno con LED a doppio
colore). Inoltre, consente di reg-istrare fino a 40 interni, consultabili
utilizzando i tasti di commutazione a 2 pagine e fino a 160 interni, in caso
di collegamento in serie di 4 moduli. Il modulo GBX20 ¢ collegato,
alimentato e controllato dal GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450, fornendo immediatamente i vantaggi dei tasti
aggiuntivi. Il GBX20 supporta le funzioni di chiamata tradizionali, tra cui BLA
(bridged line appear-ance) / SCA (shared call appearance), BLF (busy lamp
field), Parcheggio / Risposta a chiamata, Chiamata veloce, Presenza,
Interfono e conferenza / trasferimento / inoltro. Il GBX20 ¢ la soluzione
ideale per gli uffici che gestis-cono elevati volumi di chiamate o per un
posto operatore/addetto alla recep-tion. Utilizzando il GBX20, I'operatore
telefonico pud garantire la massima produttivita dell’ufficio, monitorando e
inviando in modo efficiente piu chia-mate in arrivo.

CONTENUTO DELLA CONFEZIONE DEL
MODULO DI ESTENSIONE:

3@ @f
1x Piastra di collega-

1x Supporto mento della 1x cavo USB Tipo

della Scheda di A/Micro B
scheda

di estensione @

1x Guida di instal-
lazione rapida

1x Scheda di

estensione
GBX20 1x 12V/1A Alimentatore  1x vite
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INSTALLAZIONE DI GBX20 :

1. Sul retro del GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/

GXV3450 e della scheda di estensione, ci sono slot per la piastra di

collegamento. Fissare la piastra del connettore tra gli slot per GBX20.
Rimuovere i coperchi di

gomma presenti sul retro di d

GBX20 e GRP2615/GRP2624/ -

GRP2650/GRP2670/GXV3350/

GXV3450. Sara possibile — o

visualiz-zare gli slot per la

piastra di collegamento.

Porta EST per GRP2615/

I GRP2624/GRP2650/GRP2670/

GXV3350/GXV3450 o uplink
GBX20 Porta EST per GBX20

Porta EST per un altro GBX20

2. Applicare la vite fornita e stringere accuratamente la piastra del connet-
tore al GBX20.

—

3. Connettere GBX20 a GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 mediante la porta USB utilizzando il cavo.

4. Installare il supporto telefonico GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 e la scheda di estensione.

[y [
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Nota: Nel caso in cui due o piu moduli di estensione GBX20 siano connessi
al GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450, il secondo
GBX20 deve essere alimentato da un PSU 12V/1A.
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SUGGERIMENTI PER L’UTILIZZO DI GBX20:
1. Accendere iI GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/

GXV3450. La scheda di estensione GBX20 mostra la schermata di
avvio con le informazioni sulla versione e lo stato di collegamento;

2. Dopo aver completato I'avvio, la scheda di estensione rimarra in standby.
Premere contemporaneamente i tasti Destra e Sinistra per visualizzare
le informazioni su versione e stato.

3. Eseguire la stessa operazione al passaggio 2 per tornare alla normale
visualizzazione;

4. Premere il tasto sinistro o destro per passare da una pagina all’altra se
sono stati configurati tasti multifunzione in entrambe le pagine;

5. Premere il tasto multifunzione per eseguire la funzione associata.

= =

= =1

i i i 1S pd]
Tasti multifunzione == =4
[p==(mi h]

o] el

‘Lg]_ =

Tasto sinistro oo Tasto destro

CONFIGURAZIONE DEL MODULO DI ESTENSIONE

GBX20:

Dopo aver avviato correttamente GBX20 e averlo collegato a GRP2615/GRP2624/
GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450, GBX20 pud essere configurato tramite
l'interfaccia grafica utente Web del modulo GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 host.

1. Accedere alla web GUI del GXV3350/GRP2615/GRP2624 e configurare i
tasti multifunzione per i moduli d’estensione 1/2/3/4 sotto la web GUI:

- GXV3350/GXV3450: Applicazioni — Tasti programmabili — pagina
Impostazioni del GBX20.

- GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: Impostazioni — Moduli
d’estensione — Im-postazioni EXT.

2. Sulla scheda di espansione per GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 (ad esem-pio, GBX20), premere i pulsanti
SINISTRO o DESTRO per visualizzare tutti gli stati di MPK — Pulsante

3. programmabile sulle diverse pagine; Per ulteriori informazioni,
consultare il manuale d'uso del GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450.

Scaricare il Manuale Utente e controllare le Domande Frequenti per istruzioni
piu dettagliate: http://www.grandstream.com/our-products
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GBX20 He npegHasHaveH Ans NogaepkKkn 1 BbINOSTHEHUS
CPOYHbIX3BOHKOBBMEANLUHCKME YUpeXaeHUs, TpaBooxp-
aHUTEeNbHbIE OpraHbl, yYpexaeHus 30paBOOXpPaHEHUNs
(“OkcTpeHHble cnyx6bl”) u B Kakue-nubo gpyrue
9KCTPEHHble cnyxbbl. [Ona poctyna K 3KCTPEHHbIM
cnyx6am HeobxoguMMO NPeanpuUHATbL  AOMOSTHUTENbHBbI
mepbl.  [NpuobpeteHne  SIP-coBmecTumon  ycnyrm
WHTepHeT TenedoHuKM, Hagnexawias KoHdurypaums
GBX20 pgnaucnonb3oBaHUA  JAHHOW  ycnyrm U
nepuoguyeckas nposepka KOHpurypauuu c
Lenbl0  MOATBEPXOEHUS  MpaBUITbHOCTM  paboThl
aBnaTca  00A3aHHOCTLIO  3akasdmka. Ecnm aTo
He cgenaHo, TO Ansa  JocTyna K 3KCTPEHHbIM
cnyx6am HeobxoouMO  MOAKMKYMTLCA K ycryram
OecnpoBogHOM WM NPOBOAHOM TenedOHHOW CBS3N.

GRANDSTREAM HE MPEAOCTABIAET
NOAKMOYEHME K  OKCTPEHHbLIM  CITY>KBAM
YEPE3 GBX20. KPOME TOIo, HM KOMITAHUA
GRANDSTREAM, HA EE PYKOBOOUTEIN,
COTPYOAHVKN N ADOUIIMPOBAHHBIE JIMLA HE
HECYT OTBETCTBEHHOCTW B CIIYYAE KAKNX-
NMBO MPETEH3WI, YWEPBA NNEO NOTEPL, U Bbl
TEM CAMbIM OTKASBIBAETECb OT KAKUXIINMBO
TPEBOBAHMA UM OCHOBAHUA ONA  UCKA,
ABNMAOWMXCA PEIYIIbTATOM UITN KACAIOLLMXCA
BALLEW HECMNOCOBHOCTHU NCMNOJNb3OBATb
GBX20, YTOBbl CBA3ATLCA C ABAPUMHBIMU
CNYXBAMW W BAWKMM OTKA3OM COENATb
AOOMNONHUTENBbHBLIE  MNMPUTOTOBIEHNA, YTOBbI
MONYYNTb OOCTYMN K ABAPUWHBLIM CIY>XEAM B
COOTBETCTBMK C MPEOLIAYLWLIMM TMAPAIPA®OM.
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NMPEABAPUTENDbHbLIE YCNOBUA:

NMPEOYNPEXOEHUE: He cneayeT BbikntoyaTb/Brtovate GBX20

BO BPEMS 3arpy3ku CUCTEMbI UM OBHOBNEHUST MUKPONPOrPaMMHOTO
obecneyeHunsi. BoaMoXXHO noBpexaeHne BCTPOEHHbIX NPOorpamm, Y4To
npuBeaEeT K NoSIOMKe YCTPOWCTBa

NMPEAYNPEXAOEHUE: Cnepyet ucnonb3oBaTh TOMbKO agantep NUTaHus,
BXOOAWMIA B KomMnekT noctaBkm GBX20. Wcnonb3oBaHue papyroro He
oTBevalollero TpeboBaHMAM aganTepa MOXET MPUBECTU K MOBPEXAEHUI0
yCTpONCTBa.

OBl OB30P:

GBX20 obecneunBaeT JONOMHUTENBHYIO (OYHKLMOHANBHOCTb,
YHUBEPCarnbHOCTb MU TMBKOCTL Ans coBMecTUMbIX ¢ Grandstream
TenegoHoB (GRP2615, GRP2624, GRP2650, GRP2670, GXV3350 u
GXV3450). Mogyne GBX20 umeet Gonblon rpadudeckuin XKK-
aucnnent 480x272 1 20 nporpammmnpyembiX KHOMOK (Kaxxaasi ¢ ABYXUBETHbIM
csBetoamoaoM). Kpome Toro, oH no3sonsieT ncnons3osats Ao 40 Homepos
6bicTporo Habopa Ha MoAysb C MOMOLLbIO NepeknioYaTenen crpaHuL, 1 4o
160 kHOMOK, Koraa 4 Moayns paclunpeHns coefuHeHbl nocneaoBaTterbHo.
Mogyne GBX20 nogknioyaeTcs, nonyvyaet nuMTaHWe U ynpasnseTcs
TenegoHom GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450, obecneurBasi NpemMmyLLeCTBa BCE UCMOMb30BaHMUS
pononHuteneHbIX knasuw. GBX20 nopgaepxvBaeT TpaavLMOHHbIE
YHKLUMN Ha KaKOoW M3 ero nporpaMMupyemblX KHOMOK, BKntovas BLA
(oTo6paxeHune coctoaHusa nuHum) / SCA (oTobpaxkeHne COCTOoAHMSA
o6wmx nuHun), BLF (MHoukaTopa 3aHATOCTM aboHeHTa, cTaHaapT uin
CMUCOK COBbITMI), NapKoBKa / Npvem Bbi3oBa, ObICTpbIN Habop,
HocTtynHocTb, JomodoH 1 KoHdepeHUuns /nepepava/nepeagpecauunst
BbI3oBa. GBX20 - 9T0 ngeanbHoe pelueHne Ans COTPYAHUKOB, KOTOPbIe
ynpaensioT 60MbLW1MM 06 beMaMu 3BOHKOB, UMM ANs 0OUCHOW NPUEMHON.
Mcnonb3ys GBX20, onepaTop MOXeT NONy4nTb MakcumMarnbHy
Npon3BOANTENBHOCTb, 3hEKTUBHO 0OpabaTbiBas HECKONBbKO BXOASALLMX.

GBX20 KOMMMNEKT NOCTABKMU

DR e

1x CoeguHutenbHas 1x USB-kabenb

nnacTuHka TypeA-MicroB
1x Mogaynb % @
PaclUMpenns 1y 12B / 1A apanTep 1X BUHT 1x kpaTkoe
GBX20 nuTaHns PYKOBOACTBO

nonb3oBartens
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MOAKMMIOMEHUE MOoAOyJiA PACLUWMPEHMUA K GBX20:

1. Ha TbinbHoW cTopoHe TenedoHa GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 1 moayns pacluMpeHns pacnornoXeH pasbem Ans
COoeaVHUTENbHON MNAcTUHKK. 3aKpenuTe CoeanHUTESNbHYIO MNacTUHy MexXay

paszbémamm ans GBX20,
CHMMUTE Pe3NHOBbIE KPbILLKK C

3aaHen yactn GBX20 n

’ GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450
Ona focTyna K pasbemam

coeuHUTENbHOM NnaThbl.

o w & =mold]

0596 @

Mopt EXT ans GRP2615/
| GRP2624/GRP2650/GRP2670/

GXV3350/GXV3450 unu nopt
ncxopsdien ceasm GBX20
Mopt EXT ans gpyroro
GBX20

2. vcnonb3ywTe BUHTLI BXOASLLME B KOMMNEKT NOCTABKM U HAAEXHO
NPUKpenuTe coeanHUTEnbHYo nrnacTuHy k GBX20.

Mopt EXT ana GBX20

3. Mopkntounte GBX20 k GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450 yepes USB-nopT ¢ nomoupbto kabenst USB, KoTopblIii nocTaBnsieTcst
¢ GBX20;

4. YctaHoBuTe noactasky nof TenedoH GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 n mogynb paclumpeHus;

] .

4 H =8 o ||* GeAE R
—

A A S T
MpumeyaHue: B cnyvae, ecnu k GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 nopgkntoyeHbl ABa unnm Gonee Moayns paclunpeHus
GBX20, BTopoii mogynb GBX20 gosrkeH OblTb MOOKMHOYEH K UCTOYHUKY
nutanns 12B/1A.
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COBETbI NO UCMNOJIb3OBAHUIO GBX20:

1.

BkntounTe nutaHune TenegoHa GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450. Mogynb paclumpeHunsi oTobpasut Ha akpaHe npoLecc
3arpysku, a Takke MHopmaLumio o nporpaMMHOM obecnedeHnn 1 ctatyc
nogknoyeHus; MNocne ycnewHom 3arpysku, MOAynb paclumpeHus dyoet

HaxoaUTLCS B peXxuMe oxuaaHus. Haxmute ogHOBpeMeHHO gpaByio 1
neByto KNaBuLWK, YToGbl MPOBEPUTEL MHGOPMALIMIO O BEPCUU U CTaTYC.
BbinonHute Ty Xe onepawuuio, YTo 1 B ware 2, YTobbl BEPHYTLCA K 06bIYHOMY
OTOBpaxeHuio;
Mcnonb3yiiTe KHOMKM BNpaBo U BNEBO A1 NEPeKntouYeHns Mexay ABYMS
CcTpaHuLamMm, ecnm Ha o6emnx CTpaHULax HacTPOEHb! MHOTOMYHKLIMOHAbHbIE
KHOTKM;
HaxmuTe MHOrogyHKUMOHAnNbLHYH KHOMKY AN BbINONIHEHWS HAa3HAYEHHOW
DYHKLUN
= =
= =
MHorodyHKUMOHaNbHbIe == =
[[=1 —eol
1S ]
KHOIMKM == =
12| ]
KHorka Breso oo KHonka Bnpaso

HACTPOMKA MoAyns PACLWUPEHMA:

Mocne ycnewHon 3arpyskn GBX20 u nogkntoveHuss k GRP2615/GRP2624/
GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 GBX20 MoxeT ObITb HAacTpoeHo Be6-
nHtepdernca GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 yana.

1.

BowviguTe B Be6-uHTEpdheiic GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/

GXV3350/GXV3450 1 HacTpoiTe NnapaMeTpbl yHUBEpPCarnbHbIX KHOMOK A5t

Moayns pacwmpenus 1/2/3/4:

- GXV3350/GXV3450: MNpunoxeHust — MNporpammypyemMble KHOMKN —

Crtpanuua HacTpoek GBX20.

- GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: HacTpoiiku — Mogynu

pacwmpenuna — Hactponkn EXT.

Ha naHenu pacwupenns GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/

GXV3450 (Hanp. GBX20), HaxmuTe kHonku B- JIEBO wnu BIMPABO ans

npocmoTpa coctosiHus Bcex MPK— lMporpaMmmupyemas kHomka Ha pasHbix

CTpaHu- Lax;

Bonee getanbHyto MHMOPMAaLMIO MOXHO HaTU B pyKOBOACTBE

nonb3oBaTens.

[ns nonyyeHns 6onee aetanbHON MHOPMALIMK MO HACTPOVIKe, 3arpy3nTe

PykoBogacTBo MNonb3oBaTtens 1 NpoCMOTPUTE YacTo 3aaBaeMble BOMPOCHI
no ccoinke:  http://www.grandstream.com/our-products
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O GBX20 néao esta pre-configurado para realizar
chamadas de emergéncia para nenhum hospital,
agéncia de aplicagdo da lei, unidade de cuidados
médicos (“Servigo(s) de emergéncia”) ou qualquer
outro tipo de servigco de emergéncia. Vocé deve re-
alizar configuragbes adicionais para acessar aos
servicos de emergéncia. E sua responsabilidade
contratar um servigco de telefonia de internet com-
pativel com o protocolo SIP, configurar o GBX20 da
maneira adequada para utilizar este servico, e pe-
riodicamente testar a configuragao realizada para
confirmar que esta funcionando da maneira dese-
jada. E sua responsabilidade adquirir um servico de
telefonia tradicional para acessar aos Servigos de
Emergéncia.

NEM A GRANDSTREAM NEM SEUS ESCRITORI-
0S, FUNCIONARIOS OU AFILIADOS PODEM
SER RESPONSABILIZADOS POR QUALQUER
REIVINDICACAO, DANO OU PERDA, E VOCE
AQUI REPRESENTA TODAS AS TAIS RECLAMA-
COES OU CAUSAS DE ACAO DECORRENTES
DE OU RELACIONADAS A SUA INCAPACIDADE
DE USAR O GBX20 PARA ENTRAR EM CONTA-
TO COM SERVICOS DE EMERGENCIA, E A SUA
FALHA DE FAZER ARRANJOS ADICIONAIS PARA
ACESSAR SERVICOS DE EMERGENCIA DE
ACORDO COM O PARAGRAFO IMEDIATAMENTE
ANTERIOR.
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PRECAUGCOES:

ATENGAO: Por favor, nao desligue e ligue o GBX20 durante a inicializagao
do sistema ou atualizagado de firmware. VVocé pode corromper as imagens de
firmware e fazer que a unidade funcione mal.

ATENGAO: Use apenas o adaptador de alimentagao incluido no pacote do
GBX20. Usando um adaptador de alimentagéo alternativo ndo-qualificado
possivelmente pode danificar o aparelho.

RESUMO:

GBX20 acrescenta funcionalidade, versatilidade e flexibilidade ao telefones
compativeis com Grandstream (GRP2615, GRP2624, GRP2650, GRP2670,
GXV3350 e GXV3450). O modulo GBX20 apresenta um amplo LCD grafico de
480 x 272 e 20 botdes programaveis (todos com LED em duas cores). Com as
teclas para alternar entre as duas paginas, ele possibilita até 40 ramais por
modulo e até 160 botdes quando ha 4 médulos de expansao encadeados em
cascata. O modulo de expansao é conectado, alimentado e controlado pelo
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450; assim, as teclas
de ramais adicionais podem ser usadas imediatamente. O GBX20 suporta os
recursos tradicionais de chamada nos botdes programaveis, incluindo luz de
ocupado (BLF, busy lamp field; padrao ou lista de eventos), estacionamento de
chamada/captagéo de chamadas, discagem rapida, presenga, interfone e
conferéncia/transferéncia/encaminhamento. O GBX20 ¢ a solugdo ideal para
recepcionistas ou empresas que lidam com grandes volumes de chamadas. Ao
usar o GBX20, é possivel garantir a produtividade maxima do atendimento
telefébnico com o monitoramento e encaminhamento eficiente de varias
chamadas recebidas.

CONTEUDO DO PACOTE GBX20:

D

1x GBX20 suporte de 1x Conector do 1x Cabo USB
modulo de extensdo  modulo de extensdo  TypeA-MicroB

¢ U

1x GBX20
Modulo 1x Adaptador de 1x Parafuso 1x Guia de
de extensao alimentagao 12V/1A instalagao rapida
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INSTALANDO GBX20:
1. Na parte de tras GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 eo médulo de extensao, existem ranhuras para

conector do modulo de extensao. Coloque a placa do conector entre os slots

do GBX20 Remover as cobertas de
borracha na parte de tras do
GBX20 eo GRP2615/

GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450. Vocé vera

as ranhuras para o conector

do mdédulo de ex-tensao

/ Porta EXT para GRP2615/
1 GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 ou
ligacdo ascendente GBX20

Porta EXT paraoutro GBX20

Porta EXT para GBX20

2. Aplique o parafuso fornecido e aperte firmemente a placa do conector
ao GBX20.
, %

3. Conecte o GBX20 ao GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/

GXV3450 através da porta USB usando o cabo USB fornecido com o
GBX20.

4. Instalar o suporte de telefone no GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/

GXV3350/GXV3450 e modulo de extensao.
oy
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Nota: No caso em que dois ou mais médulos de extensdo GBX20 estiverem

conectados ao GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450, o segundo GBX20 precisa estar conectado com uma fonte de
energia de 12V/1A.
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DICAS PARA UTILIZAGAO DO GBX20:

1.

Teclas multi-fungao = =

Ligue o GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450.
O médulo de extensdo GBX20 mostrara ao iniciar uma tela com
informacdes sobre a versao e status de conexao;

Depois de iniciar com sucesso, o médulo de extensao ficara em repouso.
Pressione as teclas de navegacao Esquerda e Direita ao mesmo tempo
para verificar a informagao da verséo e o estado

Repita a operagao indicada no passo 2 para voltar a tela normal.

Pressione a tecla esquerda ou direita para mudar entre as duas péaginas
se ha teclas multi-fungéo configuradas em ambas as paginas;

Pressione a tecla multi-fungao para executar a funcgao atribuida.

ERANDSTREAM
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Tecla esquerda oo Tecla direita

CONFIGURANDO MODULO DE EXTENSAO GBX20:

Apos a GBX20 é inicializado com éxito e ligado ao GRP2615/GRP2624/
GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450, o GBX20 pode ser configurado
via web GUI do GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450 anfitrido.

1.

Entre na interface web do GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 e configure as teclas multi fungéo para os modulos de
extenséo 1/2/3/4 em:

-GXV3350/GXV3450: Applications — Programmable Keys — Pagina GBX20
Settings.

-GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: Settings — Extension boards —
EXT settings.

No mddulo de extensdo GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450, pressione o botdo Esquerdo ou Direito para navegar
em todos os estados dos MPKs

— Tecla programavel em diferentes paginas;

Para mais informagdes, por favor consulte o manual do usuario GRP2615/
GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450.

Por favor, baixe o Manual do Usuario e verifique a segdo FAQ
para instrugdes mais detalhadas: http://www.grandstream.com/our-products
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Urzgdzenie GBX20 nie jest wstepnie skonfigurowane do
obstugi lub wykonywania potgczen alarmowych do szpitali,
organéw ochrony porzgdku publicznego, jednostek opieki me-
dycznej (zwanych dalej ,stuzbami ratunkowymi”) ani jakichkol-
wiek innych stuzb ratunkowych. Aby uzyskac¢ dostep do stuzb
ratunkowych, konieczne jest wprowadzenie dodatkowych
ustawien. Uzytkownik jest odpowiedzialny za zakup ustug
telefonii internetowej zgodnej z protokotem SIP, odpowiednig
konfiguracje urzadzenia GBX20 umozliwiajgcg korzystanie z
tej ustugi oraz okresowe testy konfiguracji w celu sprawdzenia,
czy dziata ona zgodnie z oczekiwaniami. W przypadku niewyko-
nania tych czynnosci uzytkownik jest dpowiedzialny za zakup
tradycyjnych bezprzewodowych lub przewodowych ustug tele-
fonicznych w celu uzyskania dostepu do stuzb ratunkowych.

FIRMA GRANDSTREAM NIE ZAPEWNIA MOZLIWOSCI
POLACZENIA ZE SLUZBAMI RATUNKOWYMI  ZA
POSREDNICTWEM  URZADZENIA  GBX20. FIRMA
GRANDSTREAM,JEJ  KIEROWNICTWO, PRACOWN-
ICY ANI PODMIOTY STOWARZYSZONE NIE MOGA BYC
POCIAGNIETE DO ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU
JAKICHKOLWIEK ROSZCZEN, SZKOD LUB STRAT, A
UZYTKOWNIK NINIEJSZYM ZRZEKA SIE WSZELKICH
TEGO TYPU ROSZCZEN | PODSTAW POWODZTWA
WYNIKAJACYCH LUB POWIAZANYCH Z NIEMOZNOSCIA
UZYCIAURZADZENIA GBX20 W CELU NAWIAZANIA KON-
TAKTU ZE SLUZBAMI RATUNKOWYMI | NIEWPROWADZE-
NIEM DODATKOWYCH USTAWIEN UMOZLIWIAJACYCH
UZYSKANIE DOSTEPU DO StUZB RATUNKOWYCH
ZGODNIE Z INFORMACJAMI W POPRZEDNIM AKAPICIE.
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SRODKI OSTROZNOSCI:

PRZESTROGA: Nie wolno wytgczac i wigczaé¢ urzgdzenia GBX20 podczas
rozruchu systemu lub aktualizacji oprogramowania uktadowego.

Moze to spowodowac¢ uszkodzenie obrazéw oprogramowania uktadowego i
nieprawidtowg prace urzadzenia.

PRZESTROGA: Nalezy korzysta¢ wytgcznie z zasilacza dotgczonego do
zestawu urzadzenia GBX20. Uzycie innego, nieodpowiedniego zasilacza
moze spowodowac uszkodzenie urzadzenia.

OPIS URZADZENIA:

GBX20 zapewnia dodatkowa funkcjonalno$é, wszechstronnosc i elastycznosé
dla telefonéw Grandstream GRP2615, GRP2624, GRP2650, GRP2670,
GXV3350 i GXV3450. Modut GBX20 wyposazony jest w duzy graficzny
wyswietlacz LCD 480x272 i 20 fizycznych przyciskow (kazdy z
dwukolorowg diodg LED). Pozwala uzyska¢ dostep do 40 przyciskow
multifunkcyjnych na modut przy uzyciu 2 stron i do 160 ustawien dla 4
moduly rozszerzen. Modut GBX20 jest zasilany i kontrolowa-ny przez
GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450,zapewniajgc
natychmiastowe korzysci z dodatkowych klawiszy. Obstuguje tez tradycyjne
funkcje rozméw, w tym BLA / SCA / BLF, parkowanie potgczen, szybkie
wybieranie, interkom, konferencja oraz przekazywania potgczen. GBX20 to
idealne rozwigzanie dla biur, ktére zarzgdzajg duza iloscig potgczen lub
posiadajg dedykowane stanowiska sekretarskie. Korzystajgc z GBX20,
operator telefoniczny moze zapewni¢ maksymalng wydajnos¢ biura,
skutecznie monitorujac i kontrolujgc wiele potgczen.

GBX20 ZAWARTOSC OPAKOWANIA:

O

1 x Podstawka 1 x Plytka 1x kabel MicroB USB

i GBX20 taczaca typu A
1 x Modut %
GBX20 1x zasilacz 1x $ruba 1 x Przewodnik
12VI1A Instrukcja insta-
lacji
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INSTALOWANIE MODULU GBX20:

1. Z tytu urzadzenia GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/
GXV3350/GXV3450 i modutu GBX20 znajduje sie przestrzen przeznaczona

do montazu plytki tgczgcej. Zamocuj ptytke taczgcg miedzy gniazdami na modut
rozszerzajgcy GBX20

Zdejmij gumowe e
ostony z tylu GBX20, pod

z
ostonami znajduje sie slot
faczenia.

Port EXT tgczy sie

z portem GRP2615/GRP2624/
— GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450 —

Port EXT fgczy sie z portem PCc))rrtteIrEnXé ;‘éé’ si¢z
kolejnego GBX20 P
2. Witéz dostarczong $rube i zamocuj ptytke do modutu GBX20.

-
3. Podtagcz modut GBX20 do urzgdzenia GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 za posrednictwem portu USB i kabla USB
dostarczonego z modutem GBX20.

4. Zainstaluj podstawki telefonu na urzgdzeniach GRP2615/GRP2624/GRP2650/
GRP2670/GXV3350/GXV3450 i GBX20.
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uwaga: W przypadku podigczenia do urzadzenia GRP2615/GRP2624/
GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450 co najmniej dwéch modutéw
rozszerzajgcych GBX20 nalezy uzy¢ dodatkowego zasilacza 12 V/1 A do zasilania
drugiego modutu.
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PORADY DOTYCZACE UZYWANIA GBX20:

1. Wigcz urzadzenie GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450.
Na module GBX20 zostanie wyswietlony ekran rozruchu z informacjami o wersji i
stanu potgczenia.

2. Po pomysinym rozruchu modut rozszerzajgcy bedzie w trybie bezczynnos$ci. Aby
uzyskac informacje o wersji oprogramowania i statu-sie nacisnij Lewy i Prawy
przycisk jednoczesnie

3. Powtorz operacje aby zamkng¢ okno statusu

4. Przycisk lewy i prawy stuzy do przetgczania ekranéw o ile sg skonfigu-rowane na
nich funkcje

5. Nacisnij przycisk multifunkcyjny aby wywota¢ przypisang funkcije
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Przycisk Lewy - o Przycisk Prawy

KONFIGURACJA MODULU ROZSZERZAJACEGO
GBX20:

Po prawidtowym podtgczeniu i starcie GBX20 konsole mozna skonfigurowaé poprzez
Gui przegladarki telefonu GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450.

1. Aby skonfigurowac¢ przyciski wielozadaniowe w module trzeba zalogowac¢ sie do
strony sieciowej telefonu GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450:

- GXV3350/GXV3450: Aplikacje — Przyciski programowalne — GBX20
ustawienia

- GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670: Ustawienia — Karty rozszerzen —
Ext settings

2. Na module rozszerzajgcym GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/
GXV3450 (np. GBX20) nacisnij przycisk Lewo lub Prawo, aby przejrze¢ wszystkie
stany MPK — Klawisz programowalny na réznych stronach.

3. Wiecej informaciji o konfiguracji mozna znalez¢ w instrukcji uzytkownika
urzgdzenia GRP2615/GRP2624/GRP2650/GRP2670/GXV3350/GXV3450.

Bardziej szczegotowe instrukcje mozna uzyskac po pobraniu Instrukcji

obstugi i zapoznaniu sie z czesto zadawanymi pytaniami: http://
www.grandstream.com/our-products
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